
 
 

ΘΕΜΑ: Διαβίβαση της αριθμ. 65/13-04-2020 απόφασης του Περιφερειακού Συμβουλίου 
ΣΧΕΤ:  Η υπ’ αριθμ. 85721/5572/07-04-2020  εισήγηση του  Αντιπεριφερειάρχη 
              Οικονομικής Πολιτικής & Διοίκησης κ. Σακελλαρόπουλου Παναγιώτη 
 
Σας διαβιβάζουμε την υπ. αριθμ. 65/13-04-2020  απόφαση του Περιφερειακού 
Συμβουλίου Δυτικής Ελλάδας με θέμα «Έγκριση σύναψης σύμβασης συντήρησης με 
την εταιρεία «Υπηρεσίες Ανοιχτής Τεχνολογίας» OTS A.E.», για την υποστήριξη 
λογισμικού της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας για το έτος 2020, συνολικής δαπάνης 
39.077,36€ συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. με τη διαδικασία της 
διαπραγμάτευσης της παρ. 2γγ του άρθρου 32 του Ν.4412/2016» και παρακαλούμε 
για τις περαιτέρω δικές σας ενέργειες. 
 
 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ ΔΥΤΙΚΗΣ  

ΕΛΛΑΔΑΣ 
 
 

ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ 
 
 
Ακολουθεί απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου

 
 
 
 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ  ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΕΔΡΟΥ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΥ 
ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ  
    

Ταχ.Δ/νση : ΝΕΟ Πατρών-Αθηνών 32   
τ.κ. 264 41  ΠΑΤΡΑ                          

Πληροφορίες : Β.  Μολφέση  
Τηλέφωνο : 2613 613537, 536 
FAX : 2613613538 
Email : grammateia.ps.pde@pde.gov.

                           

 
 
 
ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

 
ΟΡΘΗ ΕΠΑΝΑΛΗΨΗ 

ΠΑΤΡΑ, 14 Απριλίου 2020      
 

  Αρ. Πρωτ. 85725/194  
 
 
ΠΡΟΣ:  
1. Γραφείο Αντιπεριφερειάρχη 

Οικονομικής Πολιτικής & Διοίκησης  
κ. Σακελλαρόπουλου Παναγιώτη 

2. Δ/νση Οικονομικού-Δημοσιονομικού 
Ελέγχου 

 
ΚΟΙΝ.:  
1. Γραφείο Περιφερειάρχη 
2. Εκτελεστικό Γραμματέα 

Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΕΔΡΟΥ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ 

 

7η ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ 

 
ΠΡΑΚΤΙΚΟ 7ο 

 
Στην Πάτρα σήμερα  την  13/04/2020, ημέρα Μ. Δευτέρα  και ώρα 15.00΄ συνηʆ λθε σε 
Συνεδρίαση, μέσω τηλεδιάσκεψης σύμφωνα με το άρθρο 10 της από 11.3.2020 ΠΝΠ (ΦΕΚ Α 
55/11.3.2020),  το Περιφερειακό Συμβούλιο Δυτικής Ελλάδας, ύστερα από την υπ’ αριθ. 
πρωτ. 85906/203/07-04-2020 γραπτή  πρόσκληση του Προέδρου του η οποία εκδόθηκε 
νομότυπα και δόθηκε σε όλους τους κ.κ. Περιφερειακούς Συμβούλους, σύμφωνα με τις 
διατάξεις του Ν.3852/2010 (άρθρ.167 παρ. 2). 
          Στη Συνεδρίαση παρευρέθησαν επί του συνόλου πενήντα ενός  (51) μελών, τα 
παρακάτω μέλη : 

1. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ- Πρόεδρος 
2. ΔΡΙΒΙΛΑΣ ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ- Αντιπρόεδρος 
3. ΓΡΙΝΟΥ ΕΥΘΥΜΙΑ - Γραμματέας  
4. ΑΓΓΕΛΟΠΟΥΛΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ 
5. ΑΓΓΕΛΟΠΟΥΛΟΥ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑ  
6. ΑΘΑΝΑΣΟΠΟΥΛΟΣ ΤΡΥΦΩΝ 
7. ΑΝΑΣΤΑΣΟΠΟΥΛΟΥ ΖΩΗ 
8. ΑΝΔΡΙΚΟΠΟΥΛΟΣ ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ 
9. ΒΑΣΙΛΟΠΟΥΛΟΣ ΘΕΟΔΩΡΟΣ 
10. ΒΛΑΧΟΣ ΣΑΒΒΑΣ 
11. ΒΟΥΛΓΑΡΗ -  ΠΟΛΟΝΥΦΗ ΑΜΑΛΙΑ 
12. ΓΕΩΡΓΑΚΟΠΟΥΛΟΥ-ΜΠΑΣΤΑ ΔΗΜΗΤΡΑ 
13. ΓΙΑΝΝΟΠΟΥΛΟΣ ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ 
14. ΓΟΥΔΑΣ ΜΙΧΑΗΛ 
15. ΔΗΜΗΤΡΟΓΙΑΝΝΗΣ ΛΑΜΠΡΟΣ 
16. ΖΑΪΜΗΣ ΦΩΚΙΩΝ 
17. ΚΑΠΛΑΝΗΣ ΔΙΟΝΥΣΙΟΣ 
18. ΚΑΡΑΘΑΝΑΣΟΠΟΥΛΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
19. ΚΑΡΠΕΤΑΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 
20. ΚΑΤΣΑΡΗ-ΜΑΥΡΑΓΑΝΗ ΚΩΝΣΤΑΝΤΟΥΛΑ 
21. ΚΑΤΣΙΚΟΠΟΥΛΟΣ ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ 
22. ΚΑΤΣΟΥΓΚΡΑΚΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
23. ΚΟΝΤΗΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 
24. ΚΟΝΤΟΓΙΑΝΝΗΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ 
25. ΚΟΡΟΒΕΣΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
26. ΚΟΣΙΝΑΣ ΧΡΗΣΤΟΣ 
27. ΚΟΥΣΚΟΥΡΗ ΑΘΑΝΑΣΙΑ 
28. ΚΟΥΣΤΑΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 
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29. ΚΩΣΤΑΚΟΠΟΥΛΟΣ ΧΡΗΣΤΟΣ 
30. ΛΥΤΡΑΣ ΙΩΑΝΝΗΣ 
31. ΜΑΥΡΟΜΜΑΤΗΣ ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ 
32. ΜΗΤΡΟΠΟΥΛΟΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 
33. ΜΠΑΛΑΜΠΑΝΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
34. ΜΠΙΛΙΑ ΜΑΡΙΑ 
35. ΜΠΙΛΙΡΗΣ ΧΡΗΣΤΟΣ 
36. ΜΠΟΝΑΝΟΣ ΧΑΡΑΛΑΜΠΟΣ 
37. ΜΠΡΑΜΟΣ ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ 
38. ΜΩΡΑΪΤΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
39. ΝΙΚΟΛΑΚΟΠΟΥΛΟΣ ΑΝΔΡΕΑΣ 
40. ΝΙΚΟΛΑΚΟΠΟΥΛΟΣ ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ 
41. ΠΑΠΑΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΥ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 
42. ΣΑΚΕΛΛΑΡΟΠΟΥΛΟΣ ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ 
43. ΣΑΛΜΑ ΜΑΡΙΑ 
44. ΣΚΙΑΔΑΡΕΣΗΣ ΣΠΥΡΙΔΩΝ 
45. ΣΠΗΛΙΟΠΟΥΛΟΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 
46. ΣΩΖΟΣ ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ 
47. ΦΙΛΙΑΣ ΑΝΔΡΕΑΣ 
48. ΧΑΛΙΜΟΥΔΡΑ ΑΓΓΕΛΙΚΗ 
49. ΧΑΡΟΚΟΠΟΣ ΑΝΤΩΝΙΟΣ 
50. ΧΑΤΖΗΛΑΜΠΡΟΥ ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ 

  
 
       Στη συνεδρίαση δεν προσήλθε καίτοι προσκλήθηκε το μέλος του Περιφερειακού 

Συμβουλίου κ. Κατσιφάρας Απόστολος (δικαιολογημένα απών). 

 

Στη συνεδρίαση παρευρέθηκε ο Περιφερειάρχης Δυτικής Ελλάδας κ. Νεκτάριος Φαρμάκης 

και  ο Περιφερειακός Συμπαραστάτης του Πολίτη και της Επιχείρησης κ.Τελώνης Γεώργιος. 

    

Χρέη γραμματέων άσκησαν οι υπάλληλοι της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας Αγγελοπούλου 

Γεωργία  και Μολφέση Βασιλική.  

     

Αφού διαπιστώθηκε νόμιμη απαρτία, ο Πρόεδρος  κηρύσσει την έναρξη της συνεδρίασης.  

 

 

Αριθ.Αποφ. 65/2020 

 

Στη συνέχεια ο  Πρόεδρος έθεσε  προς συζήτηση το 8ο  θέμα  ημερήσιας διάταξης με τίτλο: 

«Έγκριση σύναψης σύμβασης συντήρησης με την εταιρεία «Υπηρεσίες Ανοιχτής 

Τεχνολογίας» OTS A.E.», για την υποστήριξη λογισμικού της Περιφέρειας Δυτικής 
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Ελλάδας για το έτος 2020, συνολικής δαπάνης 39.077,36€ συμπεριλαμβανομένου του 

Φ.Π.Α. με τη διαδικασία της διαπραγμάτευσης της παρ. 2γγ του άρθρου 32 του 

Ν.4412/2016» και έδωσε το λόγο στον εισηγητή του, Αντιπεριφερειάρχη Οικονομικής 

Πολιτικής & Διοίκησης κ. Σακελλαρόπουλο Παναγιώτη, ο οποίος αναφέρθηκε στην υπ. αριθ. 

85721/5572/07-04-2020 γραπτή εισήγησή του,  λέγοντας τα εξής: 

 

«Λαμβάνοντας υπόψη: 
1. Τις διατάξεις του άρθρου 3 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ.87/τ.Α/7.6.2010) «Νέα Αρχιτεκτονική της 

Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης – Πρόγραμμα Καλλικράτης» με το οποίο 
συστήθηκαν και συγκροτήθηκαν οι  Περιφέρειες ως ΝΠΔΔ  - ΟΤΑ Β’. 

2. Το υπ’ αριθμ. ΦΕΚ 4309/τ.Β’/30.12.2016 με θέμα «Έγκριση τροποποίησης του Οργανισμού της 
Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.  

3. Τις διατάξεις του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 147/τ.Β/8-8-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών 
και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει. 

4. Τις διατάξεις του άρθρου 1 «Σκοπός» του Ν.4270/2014 (ΦΕΚ.143Α’) «Αρχές δημοσιονομικής 
διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) − δημόσιο λογιστικό και άλλες 
διατάξεις»,  

5. Την υπ αριθμ 313/2019 απόφαση του Πολυμελούς Πρωτοδικείου Πατρών, περί επικύρωσης των 
αποτελεσμάτων των περιφερειακών εκλογών της 26ης Μάιου 2019 και 2ας Ιουνίου 2019 και το από 
29/08/2019 πρακτικό ορκωμοσίας της νέας περιφερειακής αρχής της Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας.  

6. Την υπ’ αριθ.258207/3469/3.9.2019 (ΦΕΚ.706τ.ΥΟΔΔ/9.9.2019) απόφαση του Περιφερειάρχη 
Δυτικής Ελλάδας με θέμα  «Ορισμός Αντιπεριφερειαρχών της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας» 

7. Την υπ’ αριθ.258207/3469/3.9.2019 (ΦΕΚ.706τ.ΥΟΔΔ/9.9.2019) απόφαση του Περιφερειάρχη 
Δυτικής Ελλάδας με θέμα  «Ορισμός Αντιπεριφερειαρχών της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας» 

8. Την 145/2019 (ΑΔΑ:6ΧΤΔ7Λ6-ΗΦΙ) απόφαση Περιφερειακού Συμβουλίου Δυτικής Ελλάδος περί 
σύστασης Επιτροπής με τον τίτλο «Επιτροπή Αναπτυξιακής και Κοινωνικής Πολιτικής Περιφερειακού 
Συμβουλίου Δυτικής Ελλάδας και μεταβίβαση αρμοδιοτήτων σε αυτήν. (ΦΕΚ 3982/Β΄/ 1-11-2019) 

9. Την υπ’ αριθ. 2/42053/0094/2002 απόφαση Υπ. Οικονομίας, με την οποία αναπροσαρμόστηκε το 
χρηματικό ποσό του άρθρου 41 του Ν.Δ. 496/74 για την σύναψη σύμβασης, σε δύο χιλιάδες 
πεντακόσια (2.500) ευρώ. 

10. Την υπ’ αριθ. 182/2019 απόφαση του  Περιφερειακού  Συμβουλίου Δυτικής Ελλάδας με την οποία 
εγκρίνει τον προϋπολογισμό της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας έτους 2020. Η απόφαση αφού 
ελέγχθηκε ως προς την νομιμότητά της, βρέθηκε νόμιμη, με την υπ’ αριθμό 277812/31-12-2019 
απόφαση του συντονιστή Αποκεντρωμένης Διοίκησης Πελοποννήσου, Δυτικής Ελλάδας και Ιονίου. 

11. Την αριθμ. 180/2019 απόφαση του  Περιφερειακού  Συμβουλίου Δυτικής Ελλάδας με την οποία 
εγκρίνει το Πρόγραμμα Προμηθειών  έτους 2020 της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας (σελ. 107) 

12. Το αριθμ. πρωτ. 361884/20954/4-11-2019 αίτημα βεβαίωσης ύπαρξης πίστωσης στον 
προϋπολογισμό έτους 2020. 

13. Την αριθμ. πρωτ. 5014/980/8-1-2020 βεβαίωση ύπαρξης πίστωσης της Οικονομικής Υπηρεσίας  
14. Τις αριθμ. 570/2020, 553/2019 και 552/2019 αποφάσεις ανάληψης υποχρέωσης (ΑΔΑ: 66Τ17Λ6-

6Β7, ΩΘΡ37Λ6-80Ι, 94557Λ6-55Α)  
 

Με το υπ’ αριθμό 1309/3/3.1.2012 έγγραφό της, περί «Σύμβασης υποστήριξης εφαρμογών Backoffice 
της Π.Δ.Ε., η Διεύθυνση Διαφάνειας και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας 
αναφέρει τα παρακάτω: 

 Η Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε., ενεργώντας για λογαριασμό του Υπουργείου Εσωτερικών και – 
κατ’ επέκταση – των υπό σύσταση αιρετών Περιφερειών της χώρας, προκήρυξε με την υπ’ αριθμό 
6328/6.9.2010 απόφασή της, διεθνή ανοικτό διαγωνισμό για την ανάδειξη αναδόχων (έναν για κάθε 
αιρετή Περιφέρεια) που θα αναλάμβαναν την υλοποίηση των έργων ενοποίησης των υποστηρικτικών 
πληροφοριακών συστημάτων (Backoffice) των υπό συγχώνευση Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων, 
ούτως ώστε οι νεοσύστατες αιρετές Περιφέρειες να μπορούν να λειτουργήσουν από τις 3.1.2011. Το 
έργο είχε συνολικό προϋπολογισμό 2.034.500,00 ευρώ. Τα υποστηρικτικά Πληροφοριακά Συστήματα 
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που θα ενοποιούνταν περιλάμβαναν τη Λογιστική Διαχείριση, το Ηλεκτρονικό Πρωτόκολλο, τη 
Διαχείριση Προσωπικού – Μισθοδοσίας και τη Διαχείριση Έργων και Προγραμμάτων. 

 Το υποέργο 9 του συγκεκριμένου διαγωνισμού είχε προϋπολογισμό 133.500,00 ευρώ και αφορούσε 
την ενοποίηση των υποστηρικτικών πληροφοριακών συστημάτων των Ν. Α. Αιτωλοακαρνανίας, 
Αχαΐας και Ηλείας που ενοποιήθηκαν στα πλαίσια της αιρετής Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας. 
Ανάδοχος του υποέργου 9 αναδείχθηκε με την υπ’ αριθμό 10855/23.11.2010 απόφαση της ΚτΠ  
Α.Ε., η ένωση εταιρειών «OTS – SINGULAR LOGIC» με συμβατικό κόστος υλοποίησης του 
υποέργου τα 133.840,00 ευρώ, ενώ υπογράφηκε η υπ’ αριθμό 947/8.12.2010 σχετική σύμβαση 
μεταξύ της ΚτΠ  Α.Ε. και του αναδόχου. 

 Μετά από σχετικό αίτημα της αναθέτουσας αρχής (ΚτΠ  Α.Ε.), ο Περιφερειάρχης Δυτικής Ελλάδας 
όρισε, με την υπ’ αριθμό 2352/10/31.1.2011 απόφασή του, ομάδα εργασίας από στελέχη 
Πληροφορικής της Π.Δ.Ε. προκειμένου να υπάρχει επικοινωνία και συνεργασία της Περιφέρειας με 
την Επιτροπή Παρακολούθησης και παραλαβής του έργου (ΕΠΠΕ) της αναθέτουσας αρχής. 

  Στα πλαίσια της αρχικής φάσης υλοποίησης του έργου προβλεπόταν (Άρθρο Α.3.2.1.3) η εκπόνηση 
από τον ανάδοχο τεύχους εξειδίκευσης  και λειτουργικών απαιτήσεων για τις υφιστάμενες 
υποστηρικτικές εφαρμογές των τριών προς συγχώνευση Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων οι οποίες – 
γενικά – ήταν διαφορετικές και συνέπιπταν μόνο στην εφαρμογή της Λογιστικής Διαχείρισης. Σκοπός 
της εξειδίκευσης αυτής ήταν η επιλογή των καταλληλότερων από τις λειτουργούσες στις Ν. Α. 
εφαρμογές υποστήριξης (Λογιστική Διαχείριση, Ηλεκτρονικό Πρωτόκολλο, Διαχείριση Προσωπικού – 
Μισθοδοσίας, Διαχείριση Έργων και Προγραμμάτων), έχοντας ως αρχική επιλογή τις εφαρμογές της 
έδρας (Πάτρα). 

 Μετά από συνεργασία της ομάδας εργασίας της Π.Δ.Ε. με τις εμπλεκόμενες Υπηρεσίες Διοικητικού, 
Οικονομικού, Προγραμματισμού και Έργων της Περιφέρειας με σκοπό την αξιολόγηση των 
υφιστάμενων εφαρμογών σε Πάτρα, Πύργο και Μεσολόγγι από τους ίδιους τους χρήστες αυτών, την 
τεχνική εκτίμηση και ανάδειξη των θετικών σημείων των εφαρμογών αυτών από τα Τμήματα 
Πληροφορικής και τη σύμφωνη γνώμη των Γενικών Διευθύνσεων Εσωτερικής Λειτουργίας και 
Αναπτυξιακού Προγραμματισμού, Περιβάλλοντος και Υποδομών υπεβλήθη στις 9.2.2011 πρόταση 
προς την αναθέτουσα αρχή για την επιλογή των υποστηρικτικών εφαρμογών της εταιρείας «OTS 
A.E.», τα οποία λειτουργούσε τα τελευταία χρόνια η καταργηθείσα Ν. Α. Αιτωλοακαρνανίας. 

 Μετά από συνεργασία με τον ανάδοχο και την αναθέτουσα αρχή οριστικοποιήθηκε το σχήμα 
μετάπτωσης στις υποστηρικτικές εφαρμογές της Π.Δ.Ε. και αφού κατά το διάστημα Μαρτίου – Μαΐου 
2011 αποδείχτηκε η λειτουργικότητά τους σε πιλοτική φάση, υπεβλήθη στην αναθέτουσα αρχή το υπ’ 
αριθμό 66166/72/7.6.2011 έγγραφο του Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας με την οριστική απόφαση 
της Π.Δ.Ε. για την πλήρη εγκατάσταση των υποστηρικτικών εφαρμογών της εταιρείας «OTS A.E.» 
στις τρείς Περιφερειακές Ενότητες και η θέση σε παραγωγική λειτουργία αυτών. 

 Σύμφωνα με την προκήρυξη (άρθρο Α.3.2.1.3.) προβλέπεται ότι το κόστος συντήρησης των 
εφαρμογών αυτών θα το αναλάβει ο φορέας για τον οποίο προορίζονται οι εφαρμογές, δηλαδή στην 
περίπτωση του Υποέργου 9, η Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας. Στο ίδιο άρθρο γίνεται αναφορά σε 
βοηθητικούς κανόνες με τους οποίους θα προσδιοριστεί το κόστος του συμβολαίου συντήρησης εκ 
των οποίων στην περίπτωση της Περιφέρειας, όπου οι εφαρμογές αυτές λειτουργούσαν μόνο 
μερικώς σε ορισμένες υπηρεσίες των καταργημένων Ν. Α., ο κανόνας που έχει εφαρμογή είναι ότι ο 
προσδιορισμός του κόστους θα γίνει στη βάση των χρεώσεων των υπαρχόντων συμβολαίων, όπου 
αυτά υπάρχουν, και των συμβολαίων συντήρησης άλλων ΟΤΑ με παρόμοιο με την Π.Δ.Ε. μέγεθος. 

 Εκ των ανωτέρω συνάγεται η ανάγκη υπογραφής συμβολαίου υποστήριξης των υποστηρικτικών 
εφαρμογών  (Backoffice) της Π.Δ.Ε. με την εταιρεία «OTS A.E.», ώστε τα Πληροφοριακά Συστήματα 
(Λογιστική Διαχείριση, Ηλεκτρονικό Πρωτόκολλο, Διαχείριση Προσωπικού – Μισθοδοσίας, Διαχείριση 
Έργων και Προγραμμάτων) να λειτουργήσουν απρόσκοπτα και το τρέχον έτος.    
      
Με το υπ’ αριθμό 1737/22-11-2019 έγγραφό της, η εταιρεία «OTS A.E.» υπέβαλλε προσφορά 

παροχής υπηρεσιών για τη συντήρηση – υποστήριξη λογισμικού, η οποία καλύπτει επτά πληροφοριακά  
συστήματα της Π.Δ.Ε. με κόστος υποστήριξης 39.077,36 ευρώ συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α., από της 
υπογραφής της σύμβασης μέχρι την  31.12.2020 και περιλαμβάνει τις παρακάτω υπηρεσίες: 

 
ΠΑΡΟΧΕΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ: 
Οι παροχές και οι υπηρεσίες που συμπεριλαμβάνονται στις συμβάσεις, περιλαμβάνουν δύο ομάδες 
υπηρεσιών: α) Την παροχή των νέων εκδόσεων (new releases) και β) Το Support, δηλαδή την πρόσβαση 
στις υπηρεσίες του γραφείου υποστήριξης (Help DESK). Για όλες τις υπόλοιπες μη προβλεπόμενες 
υπηρεσίες επιτόπιας ή απομακρυσμένης απασχόλησης, όπως επίσης και για τα πακέτα και υπηρεσίες της 
ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ ο ΠΕΛΑΤΗΣ μπορεί να απευθύνεται στην OTS και εφόσον έχει βασική ετήσια σύμβαση, να τις 
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λαμβάνει με έκπτωση 20%. Σε κάθε περίπτωση, οι πελάτες με σύμβαση, δικαιούνται εξυπηρέτηση κατά 
προτεραιότητα, έναντι των πελατών που δεν καλύπτονται από ανάλογη σύμβαση υποστήριξης. 
 
Γραφείο Υποστήριξης (Help DESK) 

 Τηλεφωνική υποστήριξη των χρηστών για τη διασφάλιση της απρόσκοπτης, αποτελεσματικότερης 
και πληρέστερης χρήσης των συστημάτων. Παροχή διευκρινίσεων και τεχνικών πληροφοριών για 
την επίλυση συγκεκριμένων αποριών ή προβλημάτων (δε συμπεριλαμβάνεται τηλεφωνική 
εκπαίδευση). 

 Συλλογή, αξιολόγηση, κοστολόγηση και προώθηση των αιτημάτων για βελτιώσεις και πρόσθετες 
λειτουργικότητες των εφαρμογών, όπως επίσης και των αιτημάτων για παροχή πρόσθετων 
υπηρεσιών πληροφορικής, όπως π.χ: Πρόσθετη εκπαίδευση, συμβουλευτικές υπηρεσίες, 
υποστήριξη μέσω διαδικτύου για αποκατάσταση βλαβών ή διόρθωση προβληματικών εγγραφών, 
κλπ. 

 Ηλεκτρονική υποστήριξη μέσω του διαδικτύου με επιμέρους υπηρεσίες όπως: Η επικοινωνία, η 
κατάθεση αιτημάτων, απόψεων, προτάσεων αποριών και ερωτήσεων, η πρόσβαση στο αρχείο 
συχνών ερωτήσεων (FAQs), η λήψη των αναβαθμίσεων των εφαρμογών (Updates), η λήψη των 
ηλεκτρονικών αντιτύπων των εγχειριδίων (Manuals), η λήψη βοηθητικών προγραμμάτων, κλπ. 
 

Νέες εκδόσεις (New Releases) 
 Παραγωγή και δωρεάν διάθεση, νέων εκδόσεων (τουλάχιστον μία ανά έτος), σύμφωνα με τις 

εξελίξεις, τις υποδείξεις των χρηστών και τις ανάγκες και τις προτάσεις για βελτιωμένη λειτουργία. 
 Παραγωγή και δωρεάν διάθεση, νέων εκδόσεων κάθε φορά που θα υπάρξει λόγος προσαρμογής 

στο θεσμικό πλαίσιο το οποίο διέπει τη λειτουργία των εφαρμογών. 
 Διασφάλιση της καλής λειτουργίας του λογισμικού με αποκατάσταση πιθανών ανωμαλιών 

λειτουργίας και αποκατάσταση κάθε αποδεδειγμένης βλάβης. 
 Ενημέρωση των εγχειριδίων χρήσης με τις αλλαγές και τις αναβαθμίσεις που συμπεριλαμβάνονται 

στις νέες εκδόσεις. Δωρεάν παράδοση των αντιτύπων στους πελάτες, σε ηλεκτρονική μορφή. 
 Διάθεση μέσω του συστήματος ηλεκτρονικής υποστήριξης στον ιστοχώρο της OTS, των νέων 

εκδόσεων των εφαρμογών, των ενημερωμένων αντιγράφων των εγχειριδίων, κλπ. 
 
Η προσφερόμενη τιμή αναλύεται στον παρακάτω πίνακα: 

 

A/A ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ΤΕΜ 
Συνολικό κόστος 

Συντήρησης - 
Υποστήριξης   

1 Οικονομική Διαχείριση  (20 άδειες χρήσης) 1 15.360,00 

2 Κόμβος Διαλειτουργικότητας 1 1.760,00 

3 
Διαχείριση Ανθρωπίνων Πόρων  (10 άδειες 
χρήσης) 

1 5.984,00 

4 
 

Οικονομική Διαχείριση-Υποσύστημα 
πληρωμών προς Τράπεζες - SEPA 

1 1.250,00 

5 
Σύστημα Δημοσίευσης στην Διαύγεια  (5 
Άδειες Χρήσης) 

1 960,00 

6 
Οικονομική Διαχείριση-Υποσύστημα 
αποστολής ειδοποιήσεων 

1 1.200,00 

7 Υπηρεσίες Πληροφορικής 1 5.000,00 

  Καθαρό κόστος υποστήριξης   31.514,00 € 

Φ.Π.Α. 24% 7.563,36 €  

  Συνολικό κόστος υποστήριξης 39.077,36 € 
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 Η σύμβαση ισχύει για το διάστημα από την υπογραφή της σύμβασης και μέχρι 31/12/2020. Η 
τιμολόγηση της σύμβασης προτείνουμε να πραγματοποιηθεί με την έκδοση των αντίστοιχων 
τιμολογίων σε 4 (τέσσερις) ισόποσες δόσεις. 

 Αναλυτικά :  
  1η τιμολόγηση 30/04/2020 
  2η τιμολόγηση 30/06/2020 
  3η τιμολόγηση 30/09/2020 
  4η τιμολόγηση 15/12/2020 

 
 

Με την  υπ. αριθ. 180/2019 απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου Δυτικής Ελλάδας με θέμα: 
«Έγκριση του ετήσιου προγράμματος προμηθειών της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας 2020» εγκρίθηκε η 
αναγκαιότητα  διενέργειας δαπάνης για τη σύναψη σύμβασης συντήρησης με απευθείας ανάθεση με την 
εταιρεία «Υπηρεσίες Ανοιχτής Τεχνολογίας» «ΟΤS Α.Ε.» για την υποστήριξη του Λογισμικού της 
Περιφέρειας έτους 2020 (σελ. 107)  
 
Κατόπιν αυτών και με δεδομένα: 

1. Ότι η εταιρεία «Open Technology Services» ‘OTS’ ως ανάδοχος συγκεκριμένου διαγωνισμού με 
αντικείμενο την ενοποίηση των υποστηρικτικών πληροφοριακών συστημάτων των καταργημένων 
Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων Αιτωλοακαρνανίας, Αχαΐας και Ηλείας, οι οποίες συνέστησαν την 
Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας, εγκατέστησε τις εφαρμογές της και είναι αποκλειστικά υπεύθυνη για τη 
σωστή και απρόσκοπτη λειτουργία τους, με βάση του, κατά τη διακήρυξη του διαγωνισμού, ετήσιου 
συμβολαίου υποστήριξης. 

2. Ότι η εταιρεία με την από 23.1.2013 βεβαίωσή της επιβεβαιώνει, ότι είναι ο αποκλειστικός 
κατασκευαστής του λογισμικού που κατέχει η Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας και ως κατασκευάστρια 
διαθέτει όλες τις απαραίτητες υποδομές και την τεχνογνωσία για την άρτια παροχή υπηρεσιών που 
αφορούν στην παραμετροποίηση των παραπάνω εφαρμογών, την εκπαίδευση χρηστών σε αυτές 
καθώς και τη συντήρηση και υποστήριξη τους.  

3. Ότι η συνεργασία της Περιφέρειας, με την εταιρεία, μέχρι σήμερα είναι πολύ καλή, χωρίς 
προβλήματα και δυσλειτουργίες.  

4. Ότι σύμφωνα με την παρ. 2γγ του Ν.4412/2016 η διαδικασία με διαπραγμάτευση χωρίς 
προηγούμενη δημοσίευση μπορεί να χρησιμοποιείται για δημόσιες συμβάσεις έργων, προμηθειών 
και υπηρεσιών στην περίπτωση προστασίας αποκλειστικών δικαιωμάτων, συμπεριλαμβανομένων 
των δικαιωμάτων διανοητικής ιδιοκτησίας. 
 
Παρακαλούμε για την: 

1. Έγκριση σύναψης σύμβασης συντήρησης με την εταιρεία «Υπηρεσίες Ανοιχτής 
Τεχνολογίας» «OTS A.E.», για την υποστήριξη λογισμικού της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας 
για το έτος 2020, συνολικής δαπάνης 39.077,36 συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. με την 
διαδικασία της διαπραγμάτευσης της παρ. 2γγ του άρθρου 32 του Ν.4412/2016, καθόσον 
συντρέχει περίπτωση προστασίας των αποκλειστικών δικαιωμάτων του δημιουργού (OTS 
σύμφωνα με την από 23.1.2013 βεβαίωση της) . 

2. Την εξουσιοδότηση του Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας ή των  Αντιπεριφερειαρχών στους 
οποίους έχει αναθέσει τις αρμοδιότητες με απόφασή του για την υπογραφή της  σχετικής 
σύμβασης που θα προκύψει σύμφωνα με τις διατάξεις της υπ’ αριθμό 2/42053/0094/2002 
απόφασης του Υπ. Οικονομίας, με την οποία αναπροσαρμόστηκε το χρηματικό ποσό του 
άρθρου 41 του Ν.Δ. 496/74 για την σύναψη σύμβασης, σε δύο χιλιάδες πεντακόσια (2.500,00) 
ευρώ. 

 
Το κόστος σύναψης σύμβασης παροχής υπηρεσιών συντήρησης - υποστήριξης λογισμικού της  
Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδα με την εταιρεία «Υπηρεσίες Ανοιχτής Τεχνολογίας» «OTS A.E.», θα 
βαρύνει τον Προϋπολογισμό έτους 2020 της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας και θα επιμεριστεί ισομερώς 
στις τρείς Περιφερειακές Ενότητες ως εξής: 
 

Περιφερειακή Ενότητα Ειδικός Φορέας Κ. Α. Ε. Ποσό Πίστωσης 
Αιτωλοακαρνανίας 073 0899.01.1213 13.025,79 
Αχαΐας 072 0899.01.1231 13.025,79 
Ηλείας 072 0899.01.0011 13.025,79 

 
Για την εν λόγω δαπάνη έχουν εκδοθεί οι υπ’ αριθμ. 570/2020, 553/2019 και 552/2019 αποφάσεις 

ΑΔΑ: ΩΚΝ97Λ6-0ΙΨ



Σελίδα 8 από 9 
 

ανάληψης υποχρέωσης (ΑΔΑ: 66Τ17Λ6-6Β7, ΩΘΡ37Λ6-80Ι, 94557Λ6-55Α)».  
 

 

Το Περιφερειακό Συμβούλιο αφού άκουσε τον εισηγητή, τον Πρόεδρο και τους λοιπούς 

ομιλητές που ανέπτυξαν τις απόψεις τους επί του ανωτέρω θέματος,  κατόπιν διαλογικής 

συζήτησης, 

 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ  ΟΜΟΦΩΝΑ 

 

1. Εγκρίνει τη σύναψη σύμβασης συντήρησης με την εταιρεία «Υπηρεσίες Ανοιχτής 

Τεχνολογίας» «OTS A.E.», για την υποστήριξη λογισμικού της Περιφέρειας Δυτικής 

Ελλάδας για το έτος 2020, συνολικής δαπάνης 39.077,36 συμπεριλαμβανομένου του 

Φ.Π.Α. με την διαδικασία της διαπραγμάτευσης της παρ. 2γγ του άρθρου 32 του 

Ν.4412/2016, καθόσον συντρέχει περίπτωση προστασίας των αποκλειστικών 

δικαιωμάτων του δημιουργού (OTS σύμφωνα με την από 23.1.2013 βεβαίωση της) . 

 

2.  Εξουσιοδοτεί τον Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας ή τον Αντιπεριφερειάρχη στον 

οποίο έχει αναθέσει τις αρμοδιότητες με απόφασή του για την υπογραφή της σχετικής 

σύμβασης που θα προκύψει σύμφωνα με τις διατάξεις της υπ’ αριθμό 

2/42053/0094/2002 απόφασης του Υπ. Οικονομίας, με την οποία αναπροσαρμόστηκε 

το χρηματικό ποσό του άρθρου 41 του Ν.Δ. 496/74 για την σύναψη σύμβασης, σε δύο 

χιλιάδες πεντακόσια (2.500,00) ευρώ. 

 

Το κόστος σύναψης σύμβασης παροχής υπηρεσιών συντήρησης - υποστήριξης λογισμικού 

της  Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδα με την εταιρεία «Υπηρεσίες Ανοιχτής Τεχνολογίας» 

«OTS A.E.», θα βαρύνει τον Προϋπολογισμό έτους 2020 της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας 

και θα επιμεριστεί ισομερώς στις τρείς Περιφερειακές Ενότητες ως εξής: 

 

Περιφερειακή 

Ενότητα 

Ειδικός Φορέας Κ. Α. Ε. Ποσό Πίστωσης 

Αιτωλοακαρνανίας 073 0899.01.1213 13.025,79 

Αχαΐας 072 0899.01.1231 13.025,79 

Ηλείας 072 0899.01.0011 13.025,79 
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Για την εν λόγω δαπάνη έχουν εκδοθεί οι υπ’ αριθμ. 570/2020, 553/2019 και 552/2019 

αποφάσεις ανάληψης υποχρέωσης (ΑΔΑ: 66Τ17Λ6-6Β7, ΩΘΡ37Λ6-80Ι, 94557Λ6-55Α).  

 

 

Παρών  δήλωσαν ο Επικεφαλής και οι Περιφερειακοί Σύμβουλοι της παράταξης «Λαϊκή 

Συσπείρωση Δυτικής Ελλάδας» κ.κ. Καραθανασόπουλος Νικόλαος, Αγγελοπούλου 

Αναστασία, Αθανασόπουλος Τρύφωνας και Μωραΐτης Νικόλαος, ο Επικεφαλής της 

Παράταξης «Οικολογική Δυτική Ελλάδα» κ. Παπακωνσταντίνου Κωνσταντίνος και ο 

Επικεφαλής της Παράταξης «Αριστερή Παρέμβαση- Αντικαπιταλιστική Κίνηση στη Δυτική 

Ελλάδα» κ. Κοσίνας Χρήστος. 

 

 

Το παρόν Πρακτικό αφού συντάχθηκε, διαβάστηκε και βεβαιώθηκε, υπογράφεται ως 

ακολούθως:         

 

                  

Ο  ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

 

ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ 

Η ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ 

 

ΓΡΙΝΟΥ ΕΥΘΥΜΙΑ 

ΤΑ ΜΕΛΗ 
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