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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ                                                                     ΠΑΤΡΑ
ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΥ

ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ

ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ

Ταχ.Δ/νση: NEO Πατρών-Αθηνών 32 &                                                 ΑΡ.ΠΡΩΤ. : (…)
Αμερικής-Τ.Κ.26441-ΠΑΤΡΑ

Τηλ.: 2613-613512

FAX:  2613-613512

Πληροφορίες: Αρτεμισία Κολοκυθά


e-mail: Symp.politi@pde.gov.gr                                                                ΠΡΟΣ
Τη Διεύθυνση Τεχνικών Έργων Π.Δ.Ε. 

Πανεπιστημίου 254 (Κτίριο Β)
Πάτρα, Τ.Κ. 26443 
                                                                        ΚΟΙΝ.: κ. Ι. Μ.
ΘΕΜΑ: «Έγκριση δαπάνης για την πληρωμή οφειλής βάσει του (…) Συγκριτικού Πίνακα για τη “Μελέτη Βελτίωσης Ε.Ο.  Σ…-Π...».
ΣΧΕΤ.: Η υπ’ αρίθμ. πρωτ. (…) αναφορά του Ι. Μ.  
1.    Από την ως άνω αναφορά του Ι. Μ. και τα προσκομισθέντα από αυτόν έγγραφα προκύπτουν τα ακόλουθα: Στις (…) υπεγράφη η σύμβαση για την εκπόνηση μελέτης «Βελτίωση Ε.Ο. Σ…-Π…» μεταξύ της τέως Νομαρχίας Αχαΐας και της σύμπραξης (…). Ακολούθως, με το (…) έγγραφο του Υπουργείου Πε.Χω. δόθηκε η θετική γνωμοδότηση για το συγκεκριμένο έργο.

Ήδη, με την υπ’ αριθμ. πρωτ. (…) απόφαση του Προϊσταμένου της Διεύθυνσης Τεχνικών Έργων της Π.Ε. Αχαΐας  εγκρίθηκαν όλες οι εργασίες της ως άνω μελέτης. Ωσαύτως, με την υπ’ αριθμ. (…) απόφαση της Διεύθυνσης Τεχνικών Έργων της Π.Ε. Αχαΐας εγκρίθηκε και ο (…) Συγκριτικός Πίνακας για την εν λόγω μελέτη.

  Όμως, ο αιτών, με την προαναφερόμενη αναφορά του, ισχυρίζεται, ότι έχει υποστεί και υφίσταται τεράστια οικονομική και προσωπική ζημία από την πολύχρονη καθυστέρηση καταβολής της αμοιβής του για την εκπόνηση της ως άνω μελέτης.
2. 
Στο άρθρο 10 του Συντάγματος, όπως ισχύει μετά την αναθεώρηση του 2001, ορίζεται ότι «1. Καθένας ή πολλοί μαζί έχουν το δικαίωμα, τηρώντας τους νόμους του Κράτους, να αναφέρονται εγγράφως στις αρχές, οι οποίες είναι υποχρεωμένες να ενεργούν σύντομα κατά τις κείμενες διατάξεις και να απαντούν αιτιολογημένα σε εκείνον, που υπέβαλε την αναφορά, σύμφωνα με τον νόμο. 2. … 3. Η αρμόδια υπηρεσία ή αρχή υποχρεούται να απαντά στα αιτήματα για παροχή πληροφοριών και χορήγηση εγγράφων, ιδίως πιστοποιητικών, δικαιολογητικών και βεβαιώσεων μέσα σε ορισμένη προθεσμία, όχι μεγαλύτερη των 60 ημερών, όπως νόμος ορίζει. Σε περίπτωση παρόδου άπρακτης της προθεσμίας αυτής ή παράνομης άρνησης, πέραν των άλλων τυχόν κυρώσεων και έννομων συνεπειών, καταβάλλεται και ειδική χρηματική ικανοποίηση στον αιτούντα, όπως νόμος ορίζει». Περαιτέρω, στα άρθρα 4 και 5 του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας [ΚΔΔ], που κυρώθηκε με τον ν. 2690/1999 (Α΄ 45), ορίζονται τα εξής: Αρθρο 4, όπως οι παράγραφοι 1 και 2 αντικαταστάθηκαν με το άρθρο 6 παρ. 1 του ν. 3242/2004 (Α΄ 102), η παράγραφος 3 αντικαταστάθηκε με το άρθρο 11 παρ. 3 του ν. 3230/2004 (Α΄ 44), οι δε παράγραφοι 5 και 6 προστέθηκαν με το άρθρο 6 παρ. 2 του ν. 3242/2004: «Διεκπεραίωση υποθέσεων 1. α. Οι δημόσιες υπηρεσίες, οι οργανισμοί τοπικής αυτοδιοίκησης και τα νομικά πρόσωπα δημοσίου δικαίου, όταν υποβάλλονται αιτήσεις, οφείλουν να διεκπεραιώνουν τις υποθέσεις των ενδιαφερομένων και να αποφαίνονται για τα αιτήματά τους μέσα σε προθεσμία πενήντα (50) ημερών, εφόσον από ειδικές διατάξεις δεν προβλέπονται μικρότερες προθεσμίες. Η προθεσμία αρχίζει από την κατάθεση της αίτησης στην αρμόδια υπηρεσία και την υποβολή ή συγκέντρωση του συνόλου των απαιτούμενων δικαιολογητικών, πιστοποιητικών ή στοιχείων. Αν η αίτηση υποβληθεί σε αναρμόδια υπηρεσία, η υπηρεσία αυτή οφείλει, μέσα σε τρεις (3) ημέρες, να τη διαβιβάσει στην αρμόδια και να γνωστοποιήσει τούτο στον ενδιαφερόμενο. Στην περίπτωση αυτή η προθεσμία αρχίζει από τότε που περιήλθε η αίτηση στην αρμόδια υπηρεσία … β. … 2. Εάν κάποια υπόθεση δεν μπορεί να διεκπεραιωθεί λόγω αντικειμενικής αδυναμίας, ειδικά αιτιολογημένης, η αρμόδια υπηρεσία οφείλει … να γνωστοποιήσει εγγράφως στον αιτούντα: (α) τους λόγους της καθυστέρησης, (β) τον υπάλληλο που έχει αναλάβει την υπόθεση … και (γ) κάθε άλλη χρήσιμη πληροφορία. 3. Οι υπηρεσίες απαλλάσσονται από τις κατά την παράγραφο 1 υποχρεώσεις αν το αίτημα είναι εμφανώς παράλογο, αόριστο, ακατάληπτο ή επαναλαμβάνεται κατά τρόπο καταχρηστικό….»
    3.   Από τον συνδυασμό των ανωτέρω διατάξεων του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας συνάγεται ότι ο νομοθέτης έχει θεσπίσει κανόνες διαδικασίας που αποβλέπουν προεχόντως στη λειτουργική αποτελεσματικότητα της Διοικήσεως και στην ποιοτική αναβάθμιση των παρεχόμενων προς τον πολίτη υπηρεσιών, ειδικότερα δε στη δραστηριοποίηση των διοικητικών υπηρεσιών για την ταχεία και αποτελεσματική εξυπηρέτηση των πολιτών (ΣτΕ 3004/2010 Ολομ). Εξ άλλου, οι διατάξεις αυτές, ερμηνευόμενες ενόψει της διατάξεως του άρθρου 10 παρ. 3 του Συντάγματος, που καθιερώνει υποχρέωση της Διοικήσεως να απαντά στα αιτήματα των πολιτών, έχουν την έννοια ότι ως ενδιαφερόμενος νοείται όχι μόνον αυτός που θεμελιώνει συγκεκριμένο έννομο συμφέρον, αλλά και οποιοσδήποτε μπορεί, ως εκ της ιδιότητάς του, να επικαλεσθεί το ενδιαφέρον του για την υποβολή αιτήματος κατά το άρθρο 4 του ΚΔΔ ή για γνώση του περιεχομένου συγκεκριμένων διοικητικών εγγράφων ή ενεργειών κατά το άρθρο 5 του ιδίου Κώδικα (πρβλ. ΣτΕ 94/2013 Ολομ, ΣτΕ 1214/2010). 

  4.
Ενόψει των ανωτέρω, μολονότι η πολυετής καθυστέρηση διεκπεραίωσης της εν λόγω εκκρεμότητας δεν προέρχεται από αβελτηρία των υπαλλήλων της Υπηρεσίας σας, λαμβανομένων υπόψη των όσων αναφέρονται ανωτέρω (κεφ.2,3), παρακαλώ, να καταβληθεί κάθε δυνατή προσπάθεια με τη διενέργεια των απαραίτητων διαδικασιών, ώστε να περατωθεί σύντομα αλλά νόμιμα η συγκεκριμένη υπόθεση.  Περαιτέρω, παρακαλώ να με ενημερώσετε σχετικά, σύμφωνα με τις διατάξεις των άρθρων 179 παρ.1. εδαφ. τελευταίο και 168 παρ. 2 του ν. 3852/2010.
                                                                          Με εκτίμηση,
                                                                          Ο ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΣ ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ 
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